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Wirtschaftsumfrage: GroBer Nachholbedarf bei der Starkung von Ki-
Kompetenzen in deutschen Unternehmen

Eine aktuelle Studie von Stifterverband und McKinsey zeigt: Viele Unternehmen erkennen
das Potenzial von Kiinstlicher Intelligenz (KI), schopfen es aber noch nicht aus.
Insbesondere fehlt es an praktischen KI-Kompetenzen bei den Mitarbeitenden. Eine enge
Zusammenarbeit von Unternehmen mit Hochschulen gilt als ein Schliissel zur Starkung
dieser Kompetenzen. Fiir passgenau ausgebildete Absolventen ist es wichtig, dass
Hochschulen die Starkung von KI-Kompetenzen strategisch in die Lehre aufnehmen.

Berlin, 15. Januar 2025. Kinstliche Intelligenz (KI) stellt fir Unternehmen in Deutschland eine der
groten Chancen dar, Produktivitdt und Innovation auf ein neues Niveau zu heben. Stifterverband
und die Unternehmensberatung McKinsey & Company haben analysiert, wie die Unternehmen
darauf vorbereitet sind. Die Mehrheit der befragten Flihrungskrafte (86 Prozent) ist der Meinung,
dass ihre Unternehmen das Potenzial von KI noch wesentlich besser nutzen kdnnten. Dafiir fehle es
aber an den notwendigen Kompetenzen, sagen 79 Prozent der Unternehmen. Fir die Studie KI-
Kompetenzen in deutschen Unternehmen wurden 1.000 Fiihrungskrafte aus Unternehmen
unterschiedlicher GréRe befragt und zusatzliche qualitative Interviews auch mit
Personalverantwortlichen von Hochschulen gefiihrt.

Die Ergebnisse zeigen: 82 Prozent der Befragten sind der Meinung, dass deutsche Hochschulen
Studierende (eher) schlecht auf die neue Arbeitswelt vorbereiten. Dies betrifft insbesondere die
praktische Anwendung von Kl in der Automatisierung von Arbeitsprozessen oder die souverdne
Auswahl von KI-Modellen und -Tools. Jedes fiinfte Unternehmen sieht Nachholbedarf im Kl-basierten
Erstellen neuer Inhalte, im Prompting oder in der Fahigkeit, datengetriebene Entscheidungen zu
treffen. Zum erfolgreichen Einsatz von Kl gehdren auch die ethische Bewertung und kritische
Reflexion von KI-Systemen. Auch hier gibt es Nachholbedarf in der Kompetenzentwicklung.

,Um international wettbewerbsfahig zu bleiben, muss Deutschland intensiv KI-kompetenzen
ausbauen. Hochschulen kdnnen eine Schliisselrolle dabei spielen, den nétigen Wissenstransfer zu
ermoglichen. Durch praxisorientierte Lehrangebote und Forschungskooperationen kénnen sie
Unternehmen dabei unterstitzen, die erforderlichen Kompetenzen im Bereich Kl schnell und effizient
zu entwickeln”, so Florian Rampelt, Programmleiter Future Skills & Kl im Stifterverband und Co-Autor
der Studie. ,KI-Kompetenzen und KI-Tools miissen nachhaltig und strategisch in die Lehre integriert
werden. Ein Ausbau der Kl-Infrastrukturen an Hochschulen und entsprechend qualifiziertes
Hochschulpersonal sind die Voraussetzung dafiir.”



Von der KI-Strategie zur Umsetzung

Auch die befragten Unternehmen sehen in der verstarkten Zusammenarbeit mit den Hochschulen
eine grolRe Chance, KI-Kompetenzen aufzubauen und eine nachhaltige digitale Transformation
voranzutreiben. Jedoch setzt nur jedes flinfte Unternehmen diese Kooperation bisher um, ein
Grol3teil der Befragten wiinscht sich eine intensivere Zusammenarbeit. Allerdings ist der Aufbau von
KI-Kompetenzen mit einigen Herausforderungen verbunden: Viele Unternehmen haben zwar bereits
KI-Strategien entwickelt, es mangelt jedoch an der konkreten Umsetzung. Uber die Hélfte der
Befragten gibt an, dass ihr Unternehmen zu wenig in entsprechende Bildungsangebote investiert.
Hinzu kommen Bedenken beim Thema Datenschutz und Sicherheitsfragen sowie kulturelle Hiirden,
da viele Mitarbeitende im Umgang mit Kl unsicher sind.

,Kl ist eine Jahrhundertchance fiir Deutschland. Digitalisierung und demografischer Wandel machen
den souverdanen Umgang mit der Schliisseltechnologie unerldsslich. Unternehmen mussen nicht nur
die Technologie selbst beherrschen, sondern ihre Mitarbeitenden in die Lage versetzen, diese im
taglichen Tun anzuwenden, um Produktivitidtspotenziale zu heben”, erklart Julia Klier, Senior Partner
bei McKinsey und Co-Autorin der Studie. ,Eine klare KI-Strategie und ein gezielter Kompetenzaufbau
sind wichtige Hebel, um das volle Potenzial von Kl zu entfalten. Unternehmen kénnen ihre
Produktivitat um fast 20 Prozent erhdhen durch die Automatisierung wiederholender Aufgaben,
Verschlankung von Prozessen und Forderung von datenbasierter Innovation. Hier liegt ein enormes
Wertschopfungspotenzial”, ergdnzt Co-Autor Julian Kirchherr, McKinsey-Partner und Experte im
Bereich Personal und KI-Kompetenzen.

Fazit: Unternehmen, die bereit sind, in KI-Kompetenzen zu investieren, kdnnen nicht nur ihre
Marktstellung sichern, sondern sich auch als Vorreiter in einer zunehmend digitalisierten Welt
positionieren. Das KlI-Potenzial fir die Unternehmen zu heben, kann nur im Schulterschluss von
Wirtschaft, Wissenschaft und Politik gelingen. Unternehmen sollten fir ihre Belegschaft
niederschwellige Lernangebote bereitstellen und die Weiterbildung in den Arbeitsalltag integrieren.
Dabei sollten Flihrungskrafte eine Vorbildrolle Gbernehmen. Gleichzeitig miissen Hochschulen ihre
Absolventen passgenauer auf die kiinftige Arbeitswelt vorbereiten und ihre Rolle in der
Weiterbildung ausbauen. Von der Politik erwarten die Unternehmen klare rechtliche
Rahmenbedingungen und ethische Leitlinien fir mehr Sicherheit und eine bessere Orientierung bei
der KI-Nutzung.

Die Studie KI-Kompetenzen in deutschen Unternehmen zum Downloaden finden Sie unter:
www.stifterverband.org/medien/studie-ki-kompetenzen-unternehmen

Der Stifterverband unterstitzt die Starkung von Kl-Kompetenzen unter anderem mit seiner
kostenlosen Lernplattform KI-Campus: www.ki-campus.org

Diese und weitere Analysen des Stifterverbandes finden Sie unter www.daten-navigator.de
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Uber McKinsey

McKinsey ist eine weltweit tatige Unternehmensberatung, die Organisationen dabei unterstiitzt,
nachhaltiges, integratives Wachstum zu erzielen. Wir arbeiten mit Klienten aus dem privaten,
offentlichen und sozialen Sektor zusammen, um komplexe Probleme zu I6sen und positive
Verdanderungen fir alle Beteiligten zu schaffen. Wir kombinieren mutige Strategien und
transformative Technologien, um Unternehmen dabei zu helfen, Innovationen nachhaltiger zu
gestalten, dauerhafte Leistungssteigerungen zu erzielen und Belegschaften aufzubauen, die fir diese
und die nichste Generation erfolgreich sein werden. In Deutschland und Osterreich hat McKinsey
Biros in Berlin, Diisseldorf, Frankfurt am Main, Hamburg, KéIn, Miinchen, Stuttgart und Wien.
Weltweit arbeiten McKinsey Teams in mehr als 130 Stadten und Gber 65 Ladndern. Gegriindet wurde
McKinsey 1926, das deutsche Biiro 1964. Globaler Managing Partner ist seit 2021 Bob Sternfels.
Managing Partner fiir Deutschland und Osterreich ist seit 2021 Fabian Billing. Erfahren Sie mehr unter

www.mckinsey.de.




